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Benelux v cCislech i

© o

76 657 km? 29 903 464
obyvatel

Vzdalenost mezi
Amsterdamem

a Lucemburkem je

O 406 km, autem tedy
necelych 5 hodin
@ (6\ cesty
HDP 58 773 $ HDP

1,757 bilionu $ per capita




Nizozemska ekonomika

— 12 rozdilné hospodarsky vyvinutych provincii

— NejsilnéjSi hospodarskou oblasti je v tzv. ,Randstad’ (spojeni
mést Amsterodam, Rotterdam a Utrecht- provincie Noord
a Zuid-Holland a Utrecht)

— Oost-Nederland (vychod Nizozemska) v poslednich letech
ekonomicky posiluje

= vyvoj HDP

Perspektivni obory
— Dopravni primysl a infrastruktura -
— Energeticky priimysl -.

— Chemicky prumysil

— Informacni a komunikacni technologie
— Zdravotnicky a farmaceuticky pramysil

— Zemeédélsky a potravinarsky prumysl oo

www.czechtrade.cz




Belgicka ekonomika

— Federativni konstituCni monarchie
— Velmi oteviena proexportné orientovana ekonomika

— Inovativni ekonomika — dobfe fungujici systém podpory
vyzkumu a jeho aplikace v pramyslu

= vyvoj HDP

Perspektivni obory

— Energeticky pramysil

— Informacni a komunikacni technologie
— Zdravotnicky a farmaceuticky pramysi
— Elektrotechnika

— Zelezniéni a kolejova doprava

-6 %
2020 2021 2022 2023 2024

MMF, 10/2022

www.czechtrade.cz



Lucembursko

— Velkovévodstvi se statnim zrizenim konstitucni
monarchie

— Velmi politicky stabilni — od roku 1945 pouze 8 riznych
premiéru
— Témér 640 000 obyvatel z Cehoz je 47 % cizi narodnosti

— Ufedni jazyky: lucemburstina, néméina a francouzstina,
mistni mluvi primérné 3—6 jazyky

— Verejna doprava je pro vSechny kompletné zdarma

Téemér polovina obyvatel
Lucemburska jsou imigranti,
nalezneme tu az 170 ruznych
narodnosti.




Lucemburska ekonomika

— Velkovévodstvi rozdélené na 3 distrikty a 12 kanton(
— Moderni ekonomika - nejvyssi HDP na obyvatele svéta

— TémérF 65 % vyprodukovanych produktl a sluzeb jsou
vyexportovany

— Dominantnimi odvétvimi jsou bankovnictvi a financni sluzby

— Vysoka zavislost na dojizdéjicich pfeshranicnich pracovnicich -
az 48 % nerezidenti

Perspektivni obory

— Civilni letecky prumysl

— Dopravni prumysl a infrastruktura

— Vodohospodarsky a odpadni prumysil

— Informacni a komunikacni technologie
— Zdravotnicky a farmaceuticky pramysl

g

= vyvoj HDP

2020 2021 2022 2023 2024
MMF, 10/2022
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Nizozemsko
Co je potreba vedet?

— The Netherlands: Holandsko jsou jen dvé provincie
zapadniho Nizozemska, Nizozemi neexistuje

— Obchodni kultufe i spoleénosti dominuje neformalnost:
styl oblékani i styl komunikace — bézne se tyka

— Neni vhodné se chlubit napf. cennostmi nebo
postavenim: plocha hierarchie ve spoleCnosti i ve firmach

— Prijit na neohlasenou navstévu je povazovano za
neslusné

— V Nizozemsku je velké téma ekologie a udrzitelnost:
Nizozemci se vyznacuji velmi myslete na to i pfi obchodovani
primou a neformalni

i — Nizozemci jsou komunikativni a radi si povidajii s
komunikaci

cizinci: jsou hrdi na kralovskou rodinu, ozehave téma je
fotbal

www.czechtrade.cz
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Dochvilnost Efektivita Otevieny narod Kdyz je Jednoduchost
a pfimost na piredevsim s horizontalni uzaviena je klicem
obchodnich hierarchii ve smlouva (i ustni) k uspéchu
jednani firmach tak plati
| spole¢nosti

www.czechtrade.cz



Kvalitne zpracovaneé podklady
o firme

— Oslovovaci dopis — strucné vystihnout Cinnost firmy
— Pracujte s referencemi — nejlépe od firmy z Beneluxu

— Prezentace firmy: PDF prezentace nebo PDF flyer -
strucne

— Cenik: uvadéjte nakupni cenu bez DPH (Inkoopprijs zonder
BTW.), maloobchodni doporu¢enou cenu s DPH
(Verkoopprijs met BTW.)

— Nechte si podklady i webové stranky zkontrolovat
rodilym mluvCim

— P¥iloham e-mailu dejte nizozemské nebo anglické nazvy
(nikoliv Cenik, ale Prijslijst/ Price List)

Oslovte firmy na
nizozemském trhu kvalitni
prezentaci, referencemi a
bezchybnou anglictinou nebo
nizozemstinou

www.czechtrade.cz




Tipy pro uspesn
Jak nato?

export

<

Linked IN Email Pisemné Vytrvalost
Hledejte nové Marketingove V Nizozemsku plati Ziskani
kontakty a materialy a nabidky ustni dohody, ale je nizozemského
komunikujte pres posilejte na e-mail dobré nechat si je zakaznika je
LinkedIn. predem telefonicky pisemné potvrdit. mnohem
Nizozemci jsou na ovérené kontaktni obtizengjsi a
tento druh osobé. casové naroCnéjsi

komunikace zvykli.

www.czechtrade.cz




Osloveni nizozemského
obchodniho partnera

— Pripravte si oslovovaci e-mail v anglictiné / nizozemstiné

— Osloveni vzdy smérujte k rukam konkrétni osoby

— K osloveni pripojte co nejvice informaci (katalog, cenik,
dodaci podminky, certifikaty ...)

— Odkazujte na nizozemskou/anglickou mutaci Vasich
webovych stranek

— Zadejte zpétnou vazbu, zvazte stanovit termin pro .
odpoved Iniciativa pro navazani
— Jako kontaktni osobu idealné uvadeéjte anglictinare spolupréace s nizozemskym
— Necekejte, ze Vam kazdy hned odpovi na e-mail - partnerem musi vychazet
telefonujte vzdy od Vas

www.czechtrade.cz



Kde hledat informace
o nizozemskych firmach?

— Obchodni rejstrik - https://www.kvk.nl/

— Insolven¢€ni rejstrik -
https://insolventies.rechtspraak.nl/

— Zjisteni bonity firmy — https://www.edrcreditservices.nl
https://www.creditreform.nl/

— Verejné zakazky - https://www.tenderned.nl/cms/

— Statistické udaje - https://www.cbs.nl/en-gb

www.czechtrade.cz



Jak zacit svuj business
v Nizozemsku?

Business.gov.nl

— je oficialni webova stranka nizozemské
vlady pro ne-nizozemsky mluvici
podnikatele. Poskytuje informace pro
usnadnéni podnikani s v Nizozemsku a
spolupraci s nizozemskymi spoleCnostmi

Government information for entrepreneurs

Business.gov.nl

See what Business.gov.nl can do for yo Most viewed

———————

Coming to the Netherlands

Permits and visa, Identity documents and

qualifications, Living in the Netherlands, your business, Choosin, g a business structure, business, Business location , Insurance, Legal

Information for employers, Startup visa, ... Starting a business in the Netherlands, ... matters, ...

www.czechtrade.cz



Zalozeni pobocCky
v Nizozemsku

KVK (Kamer van Koophandel)

— Spolecnosti v Nizozemsku se zakladaji
v Hospodarské komore KVK —
registrace v KVK je povinna

— Poradenstvi pfi vybéru sidla a zacatku
podnikani

@ Anglictina 2 piihlasitse v @ Servis a kontakt

KVK Rady & inspirace v Zdroje ¥ Zaregistrujte se a zmeiite v produkty ¥ Q K vyhledavani

Zaregistrujte se a zménte

Chcete snadno nahlésit svou registraci, zménu nebo odhl&seni? Vyberte si a projdéte jednotlivé kroky.

y QU A

v =T
e - — =),
Prihlasit se Upravit Odhlasit odber Moje vyhradni

vlastnictvi

www.czechtrade.cz


https://www.kvk.nl/english/

Zalozeni pobocCky v Nizozemsku
Virtualni kancelar

— Virtualni kancelafe po celém V cene VIRTUAL OFFICE:

Nizozemsku nabizi desitky >4 E-mail
poskytovatell s riznymi balicky korespondenéni adresa |
sluzeb. il? adresy firmy
— Pomoci https://virtual-office.center oznadeni schranky
nebo www.daydesk.nl muzete pro obchodnim jménem
svou firmu zalozit virtualni kancelar Vasi firmy
Za vyfizeni béhem 24
hodin

@ reakce na telefonaty

www.czechtrade.cz


https://virtual-office.center/
http://www.daydesk.nl/
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Jak najit distributora
nebo zakaznika?

— Vyjimecné postaveni Google.nl -
omezeny dosah pfi vyuzivani ze
zahranicni i pri pouzivani VPN

— Placena databaze www.kompass.cz

— Detailni informace: obrat, poCet
zameéstnancu, jména kontaktnich osob

oY Dodavatelé -~ Nase produkty

HKOMPASS
ST Celosvétowy B28 portél provyhledani novich dodavatel

www.czechtrade.cz


http://www.kompass.cz/

L 4

Jak najit distributora
nebo zakaznika?

— Sdruzeni nizozemskych obchodnich zastupc: https://www.vnhi.nl

— Prehled veletrhil v Nizozemsku: 10times.com/netherlands/tradeshows
nebo www.auma.de/en

— Nizozemska asociace pro budovani znaéek: ,brand bulding®:
https://www.bva.nl/

@ @Ame” Henn}hE'NEKEN PHILIPS DA - Booking.com ING E%L SPAR @ K.Lgl.\ll

www.czechtrade.cz


https://www.vnhi.nl/
https://10times.com/netherlands/tradeshows
http://www.auma.de/en

Hunter.10

— ZjiSténi personifikované
e-mailové adresy

# hunter Product Pricing Sign in m

Connect with anyone.

Hunter lets you find email addresses in seconds and connect with
the people that matter for your business.

Find email addresses

Enter a domain name to launch the search. For example, hunter.io

www.czechtrade.cz



Co védi Nizozemci o Cesku?




Co védi Nizozemci
o0 Cesku?




Veletrhy a mise 2023 s ucasti CzechTrade Nizozemsko

Veletrhy a mise 2022 Termin Zaméreni
BOUWBEURS 6.2.-10.2. 2023 Utrecht Nejvetsi stavebni veletrh v zemich
Beneluxu.
PODNIKATELSKA MISE Firmy a instituce v oblasti kybernetické
CYBER SECURITY 7:3-8.3. 2023 Den Haag bezpeé&nosti.
WORLD HYDROGEN . . ]
SUMMIT AND EXHIBITION 9.5.-11.5. 2023 Ahoy Rotterdam Globalni platforma pramyslu vodiku.
SIERAAD 18.5.-21.5. 2023 Gashouder Amsterdam Mezinarodni veletrh uméleckych Sperkda.
PLMA 23.5.-24.5. 2023 RAI Amsterdam Privatni znacky ve food sektoru
LUXExno The Box Globalni technologicka konference:
ICT Spring 29.6.-30.6. 2023 P ’ kyberneticka bezpec€nost, ICT, FinTech,
Lucemburk _y :
vesmirné technologie.
Mezinarodni vystava a konference pro
- digitalni svét, Al a Big data, IoT,
TECHEX zari 2023 RAI Amsterdam Blockchain, 5G, kybernetickou
bezpecnost a cloud.




Desatero
pro obchodovani s Nizozemskem

Upozornéte na _ . . .
jedineénost 90% Nizozemcu Dodrzujte terminy Nenechte se zaskodit Pouzivejte profesni

produktu hovoti anglicky a budte spolehlivy neformalnim stylem socialni sit LinkedIn
1

00000000

Komunikuite Prezentuijte se Do firem Nepodceriujte Jen dobrvé’ cena a kvalita
oteviené a sebevédomeé, telefonujte, jen znalost informaci ne_staC| - |n(,)vu1t.e.
pragmaticky investujte do e-mail nestadi nizozemského , I\JIZQZemsky trh je ’
on-line partnera. Nizozemci naroCny a koncentrovany.
marketingu obchoduji s celym
svétem

www.czechtrade.cz



CzechTrade Denneée

\ & 4

Exportni prilezitosti do
Vaseho e-mailu

— Sluzba je bezplatna
— Exportni pfilezitosti denné zasilané od zastupcu
zahrani¢ni sité CzechTrade, pfimo od zahrani€nich firem
| jinych zdroju
« ZahraniCni poptavky, projekty a tendry
*  Obchodni novinky ze zahraniCi
* Akce v zahraniCi

« Seminare zamérené na export poradané CzechTrade

Odkaz pro nastaveni filtru pro odeslani relevantnich
informaci dulezitych pro Vase podnikani:
https://www.czechtrade.cz/czechtrade-denne/objednavka

v

B
CzechTrade

CzechTrade denné
aktudini pfehled o zahranicnich
obchodnich pfilezitostech

FUTURE
OF EXPORT
SUMMIT

15.11.2022 | Praha

Jaka je budoucnost exportu? Prihlaste se na jedinecnou

konferenci

Spoletné s klicovymi osobnostmi ¢eského byznysu budeme celit hlavnim vyzvam, s
nimiz se dnes potykaji firmy, které maji ambice rist a exportovat. Vystoupi viznamné
osobnosti z renomovanych spolecnosti, které piisobi na blizkych i vzddlenych trzich, a

dale specialisté z vybranych zahranicnich kanceldfi a centraly CzechTrade
Akce je vhodna pro podnikatele, CEO, obchodni feditele, exportni manaZery, specialisty
na udrZitelnost nebo business development
Piihlaste se na Future of Export Summit 2022. Akce se bude konat 15. listopadu

i i Kosiky na chleba z
ratanu nebo plastu

ltalsky distributor dopliiki do
kuchyné hleda ceského
vyrobce kodikii na chieba

=& Bunéény plastovy
odpad

Britska spolecnost poptava
bunéény plastovy odpad

b= Obchodni mise v
lodfaiském pramyslu do
Chile 2022

Termin: 26.11.2022 -
03.12.2022 Obchodni misi
do Chile bude zajimava
Zejména pro vyrobce
technologickych zafizeni,
kterd jsou uréena pro
lodaisky primysi a zahmuji
dodavky pro stavby
wyletnich, nakladnich a
rybaiskych lodi.

v Praze.

id Vodni cerpadla

Peruanska spolecnost
popiava vodni cerpadia

= Invertni cukr

Oblibeny madarsky v?mt':ce
sirupl urgentng shani v CR
dodavatele invertniho cukru

b= Online seminai:
INCOTERMS 2020 v
praktickych piikladech

Termin: 02.11.2022. Vjznam
Pravidel INCOTERMS pro
mezindrodni obchod.
Postaveni pravidia v kupni
smilouvé, vztah zvoleného
pravidla k dalsim
naleZitostem kupni smiouvy.
Celni a dafové konotace
pravidel. INCOTERMS 2020
— rozdily oproti INCOTERMS
2010

+ vice o Akci

= Elektrické
komponenty

Spanéiska spolefnost hledd
v CR dodavatele elekirickych
komponentil

B8 Nahradni dily a
spotiebni material pro
ropny primysl - Libye

Poptdvka po nahradnich
dilech a spotfebnim
materidlu pro ropny primysi
v Libyi

b= Jste piipravenina
obchodovani s
IZRAELEM?

Termin: 20.10.2022.
Ekonomicka a bezpefnostni
situace. Aktudini exportni
prileZitosti pro ceske firmy.
Obory s nejvétsim
potencidlem. Obchodovani a
vyjednavani v Izraell.
Vyhledavani obch. parinerd.
Planované akce 2022/2023.
Individugini konzultace

+vice o Akci


https://www.czechtrade.cz/czechtrade-denne/objednavka

Adresar exportéru

Propagace firem v zahranici

Pro vytvoreni profilu kontaktujte svého
exportnino konzultanta, ktery Vam vygeneruje
heslo do klientské zony.

— Bezplatna pfilezitost umistit profil firmy do oficialni
databaze CzechTrade exporters.czechtrade.cz

— Moznost vybéru ze 7 jazyk( - minimalné CJ a AJ

— Zobrazovani profill na strankach zahrani¢nich
kancelafi CzechTrade
www.czechtradeoffices.com

— UrCeno vyhradné pro klienty, ktefi vyuzivaji
sluzeb zahrani¢nich kancelafi CzechTrade -
dulezité zefektivnéni vyuzivané sluzby

O covip19 O Priblsdeni O Oadresati O Mljseznam O Jazyk O Kontakty

OFICIALNi DATABAZE VLADNI PROEXPORTNI
CzechTrade AGENTURY CZECHTRADE

Vyuzijte kontakty na ceské vyrobce a poskytovatele sluzeb
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https://exporters.czechtrade.cz/
http://www.czechtradeoffices.com/

Komplexni sluzby CzechTrade
v zahranici

— Vyhledani obchodnich kontaktl (bez / s ovéfenim)

— Overeni zajmu o vyrobek / sluzbu

— Vyhledani obchodnich zastupcu

— Zastupovani klienta pfi jednani s nizozemskymi urady
— Prezentace firem na stanku CzechTrade na veletrzich
— Sourcing Days

— DalSi sluzby (tlumoceni, doprovod na jednani, ...)

,Sijeme nase sluzby na miru
podle potreb nasich klienta*

www.czechtrade.cz



Firemni prezentace
v prostorach rezidence
velvyslankyne

Ceské republiky

— Ve spolupraci se Zastupitelskym uradem
pro Vas a Vase klienty mizeme pfipravit
akci v krasnych prostorach rezidence
velvyslankyné Ceské Republiky.

— Centrum Haagu, v blizkosti Palace miru;
hlavniho soudniho organu OSN.

— V prostorach je mozné zaridit
audiovizualni techniku pro prezentace,

| obCerstveni pro hosty.

www.czechtrade.cz



Aktivity CzechTrade
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CzechTrade

NEDERLAND
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Tym CzechTrade Nizozemsko

Y :
Tel.: +31 6 393 546 89, +31 (0) 70 313 0017. 3)\
+31 620 908 023
Adam Jare$, Dagmara Abtova E-mail: haag@czechtrade.cz CzechTrade
Paleisstraat 4 www.czechtrade.cz

2514 JA Den Haag, Nizozemsko www.czechtradeoffices.com/nl

EXPERT NA VAS EXPORT
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